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@ INSTALLATION POUR LA COMMERCIALISATION DE BIENS A COMWiANDE D'ACHAT INSTRUMENTALISEE. 



(st) L'invention concerne une installation pour la commer- 
cTSnsation de biens, connprenant: 

- des moyens (1) de memorisation d'actes de commande 
d' achat; 

- des surfaces de vente (2) des biens a commercialiser, 

- une plurality d'objets portatifs (3): 

- au moins une borne de validation d'achat (4). 
Chacun des objets portattts (3) est destine a cooperer 

d'une part avec les surfaces de vente (2), de fagon a effec- 
tuer des actes de commande d'achat, et d'autre part avec 
ia borne de validation d'achat (4), de fa^on que la borne de 
validation recoivent des moyens (1) de memorisation une 
liste de tous les actes de comnnande d'achat ayant ete me- 
morises en couple avec le code d identitication, cette liste 
etant destinee a etre presentee et vslidee. 
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Installation pour la commercialisation de biens a commande d'achat 
instrumentalisee* 

Le domaine de Tinvention est celui des magasins exploites en libre-service et dans 
lesquels sont commercialisms des biens. de consommation ou autres. 

Plus pr€cis6ment, Tinvention conceme une installation destinee h etre mise en 
oeuvre dans un magasin afin d*y permettre la commercialisation en libre-service de biens. 

De fa^on classique, les installations de commercialisation en libre-service 
comprennent d'une part des gondoles de presentation des biens a commercialiser, et 
d' autre part une ou plusieurs caisses de paiement des achats. 

Actueliement, un client desirant effectuer des achats dans un magasin se ddplace 
entre les gondoles de ce magasin et y prend les produits de son choix. Lorsqu'il est en 
possession de tous les produits qu'il desire acheler, le client se rend jusqu*^ une caisse de 
paiement ou il presente ses produits a une caissi^re. Celle-ci enregistre successivement le 
prix de chacun des produits, puis indique au client le montant total a regler pour que la 
vente soit valid^e. 

D'une fa^on g^n^rale, les magasins ont 6i6 amends a mettre des paniers et des 
chariots a la disposition de leurs clients, afin de leur faciliter le transport des 
marchandises des gondoles jusqu'aux caisses. 

Ces installations de commercialisation connues presenient de nombreux 
inconvenients. Tout d'abord, les magasins connus presenient generalement des 
superficies consacrees a la vente tres importantes (superieures a 2 500 ml pour les 
hypcrmarches), de fafon a pouvoir recevoir un nombre 6lev€ de rayonnages, et ainsi 
permettre la presentation de nombreux types de produits, avec un grand nombre de 
produits de chaque type. La surface doit egalement etre suffisamment importante pour 
que les clients puissent circuler aisement entre les gondoles avec leurs chariots. Cette 
necessite de disposer d'une surface importante entralne un cout d'achat ou de location de 
terrain tres eleve, ainsi qu'une forte limitation des choix possibles d'emplacement du 
magasin. 

Par ailleurs, le client doit souvent parcourir de longues distances entre les 
gondoles afin de choisir une plurality de produits, ce qui lui fait perdre du temps et le 



2736177 



fatigue, n est meme parfois oblige de revenir sur ses pas, par exemple s*il a oubli6 de 
prendre un produit en passant devant le rayonnage de presentation de ce produit. 

Le chargement du chariot avec des produits, lors du ddplacement du client entrc 
les gondoles, puis le ddchargement des produits hers du chariot, lors du passage a une 
5 caisse de paiement, sont des taches fastidieuses et coflteuses en temps. 

Enfin, ii faut g6n6ralement faire la queue et attendre devant la caisse de paiement, 
du fait que chaque client doit d*abord decharger les produits de son chariot, pour que la 
caissifere les enregistre successivement, puis doit les replacer dans son chariot^ apres les 
avoir eventuellement mis dans des sacs en plastique. papier ou autre materiau. 
10 L'invention a notamment pour objectif de pallier ces diff^rents inconv^nients des 

installations de commercialisation connucs. 

Plus precisement. Tun des objectifs de la prdsente invention est de foumir une 
installation permettant la commercialisation d*un nombre eleve de biens, tout en ne 
n^cessitant qu'une superficie de vente reduite pour sa mise en oeuvre. 
15 L' invention a dgalement pour objectif de foumir une telle installation permettant 

de limiter ou d'eviter aux clients des deplacements longs et fatigants a Tinterieur du 
magasin dans lequcl est mis en oeuvre T installation. 

Un auu*e objectif de T invention est de foumir une telle installation permettant un 
gain de temps lors de chacune des operations, et notamment celles de choix et de 
20 paiement des produits, effectuees par les clients a Tint^rieur du magasin. 

Un autre objectif de T invention est de foumir une telle installation permettant a 
chaque client de connaitre a tout moment, lorsqu'il effectue ses achats, le montant total k 
regler pour les produits qu*il a choisis. 

Encore un autre objectif de Tinvention est de foumir une telle installation 
25 permettant de reduire ou de supprimer les vols de produits par les clients. 

Un objectif complementaire de Tinvention est de foumir une telle installation 
permettant d^ aider et de conseiller les clients dans le choix des produits quails ach^ient. 

Ces differents objectifs, ainsi que d'autres qui apparaitront par la suite, sont 
atteints selon Tinvention a Taide d'une installation pour la commercialisation de biens, 
30 caracterisee en ce qu'eUe comprend : 
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des surfaces de veote desdits biens a commercialiser, comprenant une 
pjuralite de premiers moyens de couplage de designation d' achat, chacun 
desdits premiers moyens de couplage etant associ6 a au moins une 
representation d*un desdits biens a commercialiser et etant connecte a des 
premiers moyens de stockage d'une reference du bien rcpresente; 
une pluralitc d'objets portatifs comprenant chacun un second moyen de 
couplage de commande d' achat et des seconds moyens de stockage d'un 
code d' identification ; 

au moins une borne de validation d' achat, comprenant un troisieme moyen 
de couplage de validation, ladite bome de validation comprenant en outre 
des moyens de presentation d'une liste d'actes de commande d' achat et 
des moyens de mise a jour et validation de ladite liste d'actes de 
commande d' achat presentee ; 

des moyens de memorisation d'actes de commande d' achat correspondant 
chacun ^ un couple code d' identification / reference de bien; 
en ce que chacun desdits objets portatifs est destine a cooperer avec lesdites 
surfaces de vente de fafon que, lors d'un accouplement du second moyen de couplage 
d'un desdits objets portatifs avec Tun desdits premiers moyens de couplage des surfaces 
de ventes, le couple code d'identification / reference de bien correspondant soit stocks 
dans lesdits moyens de memorisation d'actes de commande d'achat, 

et en ce que chacun desdits objets portatifs est egalement destin6 k cooperer avec 
ladite bome de validation d'achat de fa^on que, lors d'un accouplement du second moyen 
de couplage d'un desdits objets portatifs avec ledit troisieme moyen de couplage de la 
bome de validation d' achat, une liste des actes de commande d' achat comportant ledit 
code d'identification est exu-aite desdits moyens de memorisation afm d'etre transmise a 
ladite bome de validation d'achat, ladite liste 6ianl destin^e h etre presentee par lesdits 
moyens de presentation et mise a jour et validee par lesdits moyens de mise a jour et 
validation. 

Ainsi» I'installation de Tinvention comprend une pluralite d'objets portatifs 
distribues aux clients et destines a cooperer avec les surfaces de vente et la bome de 
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validation d'achat. 

Conlrairement aux gondoles ou rayonnages classiques, les surfaces de vente de 
I'invention ne constituent pas des supports de stockage et de presentation des nombreux 
biens a comiiiercialiser. En effet, les surfaces de vente de 1* invention sont simplement 
associ&s ^ une ou plusieurs representations de chaque type de bien a conimercialiser. Par 
representation d'un type de bien a commercialiser, on entend par exemple un exemplaire 
ou une unite de ce bien, ou encore une representation visuelle (photo, dessin. affichage 
electronique ou autre) ou ecrite (description des caractcristiques du produit par exemple). 
La supcrficie consacrcc k la vente peut done etre Xrts forteraent rdduite, ce qui permet la 
mise en oeuvre de I'installation de I'invention dans un local de faible superficie tout en 
permettant la conunercialisation d'un nombre trds 61ev6 de produits, avec un grand 
nombre de references distinctes. Ceci permet ^galement de r^duire les distances 
parcourues par les clients pour effectuer leurs achats k I'int^rieur du magasin. Enfm, 
Tabsence (ou la presence en tres faible quantitc) de produits dans le magasin permet 
d'eviter les vols. Par ailleurs, le client n'a plus besoin de porter les biens qu'il d6sire 
acheter. En effet, il effectue des actes de commande d'achat en faisant cooperer son objet 
portatif avec les surfaces de vente, mais n'a pas h porter les biens correspondant k ces 
actes de commande d'achat. 

L'operation de paiement est effectuee beaucoup plus rapidement qu'avec les 
installations classiques el les files d'attente aux caisses sont reduites, puisque les biens 
n'ont pas a etre enregistres successivement. En effet, il suffit qu'un client fasse cooperer 
son objet portatif avec la borne de validation d'achat pour que la borne de validation 
d'achat re^oive la liste de tous les actes de commande d'achat effectu6s par ce client. Le 
client, apres I'avoir eventuellement mise a jour, n'a qu'a valider la liste que la borne de 
validation d'achat lui presenle. 

Dans un premier mode de realisation preferentiel de I'invention, lesdits moyens 
de memorisation d*actes de commande d'achat sont compris dans une centrale de 
memorisation et de trailement d'actes de commande d'achat, ladite centrale etant 
conneclee a chacun desdits premiers moyens de couplage des surfaces de vente et au 
troisieme moyen de couplage de la borne de validation d'achat. 
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lors d*un accouplement du second moyen de couplage d'un desdits objets 
portatifs avec I'un desdits premiers moycns de couplage des surfaces de venles, la valcur 
du code d'identification est transferee vers ledit premier moyen de couplage et ledit couple 
code d'identification / reference de bien est transmis a et memorise dans ladite centrale. 

et» lors d'un accouplement du second moyen de couplage d'un desdits objets 
portatifs avec ledit troisieme moyen de couplage de la borne de validation d' achat, la 
valeur dudit code d'identification est transferee vers ledit troisieme moyen de couplage 
puis transmise a ladite centrale qui, en retour, renvoie a ladite borne de validation ladite 
liste de tous les actes de commande d' achat comportant ledit code d'identification. 

Dans un second mode de realisation prdfdrentiel de r invention, chacun desdits 
objets portatifs comprend des moyens de memorisation d'actes de commande d' achat, 

lors d'un accouplement du second moyen de couplage d'un desdits objets 
portatifs avec Tun desdits premiers moyens de couplage des surfaces de ventes, la valeur 
de la reference de bien est transf6r6e vers ledit second moyen de couplage et ledit couple 
code d'identification / reference de bien est m6moris6 dans lesdits moyens de 
memorisation d' actes de conimande d' achat, 

et, lors d'un accouplement du second moyen de couplage d'un desdits objets 
portatifs avec ledit troisieme moyen de couplage de la borne de validation d' achat, ladite 
liste de tous les actes de commande d' achat comportant ledit code d'identification est 
transferee vers ledit troisifeme moyen de couplage. 

Ainsi, rinstallation de I'invention comprend une centrale connectee a des surfaces 
de vente et a au moins une borne de validation d'achat. 

Avantageusement, ledit accouplement est du type appartenant au groupe 

comprenant : 

les accouplemenls par contact physique et/ou electrique ; 
les accouplements par emission/reception d'ondes electromagnetiques. 
Avantageusement, lesdits moyens de mise a jour et validation de ladite liste 
coraprennent au moins certains des moyens appartenant au groupe comprenant : 

des moyens de suppression d'un acte de commande d'achat figurant sur 
ladite liste ; 
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des moyens d'ajout d'un acte de conunande d'achat sur ladite liste ; 

les moyens de paiement, ladite validation correspondant a un paiement du 

montant des biens figurant sur la liste. 

De cette fa^on. sans se d^placer, le client peut, avant de valider ses achats, ajouter 
sur sa liste des biens pour lesquels il n'a pas effectue d'acte de conunande d'achat en 
faisant cooperer son objet portatif avec les surfaces de vente, ou bien supprimer de sa 
liste des biens qu'il ne desire plus acheter. 

Les moyens de paiement sont par excmple du type comprenant un terminal de 
paiement ^lectronique avec lequel le client doit faire cooperer une carte puis communiquer 
un code secret d'authentification de cette caite. 

Le terminal de paiement 61ectronique est par exemple reli6 h la centrale de 
I'invention, si le client possede une "carte-raagasin" correspondant i un compte-achat 
ouvert aupres du magasin, ou bien relie a un centre bancaire exteme au magasin, si le 
client possfede une carte bancaire (du type Carte Bleue (marque deposcc), par exemple). 

Pr6f6rentiellement, chacun desdits premiers moyens de couplage est connecte a 
des moyens de saisie d'une quantite de biens a commercialiser, lesdits moyens de saisie 
comprenant des moyens d*incr^mentation / decrementation de ladite quantite saisie, 

et, lors d'un accouplement entre premier et second moyens de couplage, ladite 
quantity saisie est stockee avec ledit couple code d* identification / reference de bien dans 
lesdits moyens de memorisation d'actes de commande d'achat. 

Selon une variante avantageuse, chacun desdits objets portatifs comprend des 
moyens de saisie d'une quantite de biens h commercialiser. 

De fa^on avantageuse, chacun desdits premiers moyens de couplage est connect^ 
a des moyens d'affichage d'au moins une information appartenant au groupe comprenant: 
ladite quantite saisie ; 

les prix unitaires desdits biens a commercialiser ; 
le prix total de ladite quantite saisie ; 
des caracteristiques desdits biens a commercialiser 
Avantageusement. chacun desdits objets portatifs comprend des moyens 
d'affichage de ladite quantite saisie. 
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Preferentiellement, lesdits moyens dc stockage du code d* identification 
appartiennent au groupe comprenant : 

les moyens de stockage sur support magn^tique ; 
les moyens de stockage sur support optique ; 
les moyens de stockage sur support mecanique ; 
les moyens de stockage sur support electrique ; 
les moyens de stockage sur support electronique. 
Avantageusement, dans Ic cas du premier mode de realisation, chacun dcsdits 
premiers moyens de couplage est connecte a une m^moirc tampon destindc k stocker 
provisoirement lesdits couples code d' identification / reference de bien, 

et ladite centrale comprend des moyens d*interrogation desdites m6moires 
tampon, de fa9on que les couples code d' identification / r^fdrence de bien soient transmis 
^ et memorises dans ladite centrale selon une suatdgie dc traitcment prSd^terminfe. 

Dans un mode de realisation particulier de I'invention, ladite installation comprend 
au moins une borne d'entr^e, comprenant des moyens dc delivrance desdits objets 
portatifs, 

ladite borne de validation d' achat comprenant des moyens de d^sactivation desdits 
objets portatifs, 

et ladite installation comprend des moyens de gcstion de la disponibilite des codes 
d' identification, controlant lesdits moyens de delivrance de fagon que deux objets 
portatifs delivres par ladite borne d' entree et non desactives par ladite borne de validation 
d'achat ne possedent pas un meme code d' identification. 

Ce mode de realisation particulier de T invention correspond au cas oix les objets 
portatifs ne sont pas personnels, c^est-a-dire qu'ils ne sont ni vendus ni pr^t6s aux 
clients. Les clients ne possedent pas chacun leur objet portalif mais doivent s'en faire 
delivrer un par la borne d' entree. Ainsi, la borne d'entree delivre un objet portatif au 
client, cet objet portatif ^tani active dans le sens ou il permet au client d'effectuer des actes 
de commandes d'achat. Lorsque le client, en faisant coop^rer son objet ponatif avec la 
borne de validation d'achat, a valide ses achats, la borne de validation d'achat desactive 
Tobjet portatif 
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Avantageusemenl, ladite desactivation consiste k conserver et mettre hors de 
portee d*un client ledit objet portatif apres que le second moyen de couplage a €i6 
accouple au troisieme moyen de couplage de la borne de validation d' achat. 

Ainsi. les objets portatifs peuvent etre reactives (c'est-i-dire redistribues h de 
nouveaux clients). 

Avantageusement, ladite bome d* entree comprend des moyens de selection d'un 
nombre, au moins egal a deux, d'objets portatifs formant un groupe, lesdils moyens de 
selection ^lant connectds i ladite centrale, 

ladite centrale memorisant de fa9on chain^e les codes d*identification 
correspondant aux objets portatifs dudit groupe, de fa^on que, lorsque le second moyen 
de couplage d'un des objets portatifs dudit groupe est accouple au troisieme moyen de 
couplage de la bome de validation, la centrale attend que le second moyen de couplage de 
tous les autres objets portatifs dudit groupe aient eie accouplds au troisi&me moyen de 
couplage de la bome de validation pour renvoyer a ladite bome de validation une listc 
globale cumulant toutes les listes associ6es aux codes d' identification memorises de fa^on 

chainee dans la centrale. 

De cette fagon, plusieurs personnes formant un groupe (une famille par exeraple) 
peuvent posseder chacune un objet portatif et effectuer des actes de commande d'achat 
independamment les unes des autres, tout en effectuant une validation et un paiement des 
achats de fa?on groupee). En effet, la validation est realisee sur une liste unique, 
correspondant au cumul des listes des differentes personnes du groupe. 

Preferentiellement, ladite bome de validation comprend des moyens de prise de 
rendez-vous pour la livraison des biens figurant sur la liste validee, comprenant des 
moyens de selection d'au moins un parametre appartenant au groupe comprenant le lieu, 
le jour et Theure d'un rendez-vous de livraison. 

Ainsi, le client n'a pas a attendre apres avoir regie ses achats, et il est libre de 
choisir le lieu et la dale de livraison des biens achetes. 

Dans un mode de realisation preferentiel de I'invention, ladite installation 
comprend au moins une borne d'information, comprenant un quatrieme moyen de 
couplage d' information, ladite bome dMnformation comprenant en outre au moins 
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certains des moyens appartenant au groupe comprenant : 

des moyens d'affichage de ladite liste d'actes de conunande d' achat ; 
des moyens d'impression de ladite liste d'actes de commande d'achat ; 
des moyens de classement» selon au moins un critere predetermine, des 
5 biens figurant sur ladite liste d'actes de commande d' achat ; 

des moyens de suppression d*un acte de commande d 'achat figurant sur 
ladite liste d'actes de commande d' achat ; 

des moyens d'ajout d'un nouvel acte de conmiande d'achat sur ladite liste 
d'actes de commande d'achat ; 
10 - des moyens de communication d' informations ; 

des moyens de foumiture d'une liste type d'actes de commande d'achat ou 
d'une liste d'actes de commande d'achat pr^c^denmient valid^e par un 
meme client ; 

et chacun desdits objets portatifs ^tant 6galement destine a coop^rer avec ladite 
15 borne d'information de fafon que, lors d'un accouplement du second moyen de couplage 

d'un desdits objets portatifs avec ledit quatrieme moyen de couplage de la borne 
d'information, une liste des actes de commande d'achat comportant ledit code 
d' identification est extraite desdits moyens de memorisation afm d'etre transmise a ladite 
borne d'information. 

20 Ainsi, la borne d'information permet au client de controler, modifier ou encore 

completer, a tout moment et de fa^on immediate, sa liste d'actes de commande d'achats 
(sur laquelle sont par exemple precises, pour chaque type de bien, la quantite, le prix 
unitaire et le prix total des biens choisis). Elle peut egalement permettre d'informer, de 
conseiller et de guider le client, par exemple en lui indiquant des produits en promotion, 

25 des recettes de cuisine en fonction des produits qu'elle souhaile acheter. Enfin, elle peut 

constituer un "pense-achat-intelligent'*, en foumissant une liste d'achat type ou encore la 
liste d'achat que le meme client a validee lors de sa demiere visite. 

Enfin, la centrale de Tinvention peut comprendre un modem, de fa^on a etre 
connect^e, a travers un reseau, a des stations d'achat distantes, comprenant chacune 

30 egalement un modem. Ainsi, la centrale de I'invention permet de traiter, en plus des actes 
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de commandc d' achat effectu6s dans le magasin, ccux effectues a distance grace aux 

stations d* achat distantes. 

D'autres caracleristiques et avantages de Tinvention apparaitront h la lecture de la 

description suivante d'un mode de realisation preferentiel de I'invention, donne a titre 

d'exemple indicatif et non limitatif, et des dessins annexes, dans lesquels : 

les figures 1 et 2 presentent chacune un schema synoptique, simplifie et 
detaille respectivement, d'un mode de realisation d'une installation selon 
I'invention ; 

la figure 3 est une vue simplifiee de Tinstallation presentee sur les figures 
1 et2; 

la figure 4 est un exemple d'organigramme de fonctionnement de 
rinslallation presentee sur les figures 1 et 2 ; et 

la figure 5 est un exemple d'organigramme de paiement pouvant etre mis 
en oeuvre dans la borne de validation d'achat comprise dans Finstallalion 
de rinvention, 

L'invention conceme done une installation pour la commercialisation de biens. 
Dans le mode de realisation pr^sent^ sur les figures I ^ 3, Tinstallation de 

rinvention comprend : 

une centrale 1 comprenant des moyens de memorisation d'actes de 

commande d' achat, chaque acte de commande d'achat correspondant i un 

couple code d'identificatioa / reference de bien ; 

des surfaces de vente 2 des biens a commercialiser ; 

une pluralite d'objets portatifs 3 (ou OP) destines k etre remis aux clients ; 

au moins une borne de validation d'achat 4. 
La centrale 1 est connectee (par tout moyen (cables, ondes hertziennes, etc, ...)) 
aux surfaces de vente 2 et a la borne de validation d'achat 4. Chaque objet portatif 3 pent 
cooperer avec les surfaces de vente 2 et la borne de validation d'achat 4. 

Les surfaces de vente 2 comprennent une plurality de premiers moyens 5 de 
couplage de designation d'achat. Chacun de ces premiers moyens 5 de couplage est 
connecte a la cenuale 1, est associe a une representation 6 (une photo ou un exemplaire 
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par exemple) d'un des biens a commercialiser, et est connecte a des premiers moyens de 
stockage d'une reference de bien correspondant au bien repr6sent6. Les surfaces de vente 
2 comprennent par exerapie un ou plusieurs moyens 5 de couplage pour chaque type ou 
r^fSrence de bien i commercialiser. 

Ainsi, par exemple, chaque r^f6rence de paquet de caf6 (caract6ris6e par la 
marque, le poids, le contenu (moulu ou en grains, melange ou non, etc, ...) du paquet) 
est associ6 k un premier moyen 5 de couplage. Si un bien ou produit est fr^quemment 
choisi par les clients, on peut decider de lui associer plusieurs moyens 5 de couplage. 

Chaque objet portatif 3 comprend un second moyen 7 de couplage de conunande 
d'achat, et des moyens 8 de stockage d'un code d* identification (ou CI). 

Les objets portatifs 3 sont par exemple des cartes en plastique supportant une 
piste electrique de stockage du code d'identification (par exemple en binaire 0 - 5V). Dans 
ce cas, la piste electrique constitue a la fois le second moyen 7 de couplage de I'objet 
portatif et le moyen 8 dc stockage du code d* identification, et T accouplement entre les 
premier 5 et second 7 moyens de couplage est du type effectud par contact Electrique, le 
premier moyen 5 de couplage comprenant des moyens de lecture de la piste Electrique. 

II est clair qu*il existe de nombreux autres modes de realisation des moyens de 
stockage du code d' identification, ainsi que des moyens de stockage de la reference de 
bien, tels que notamment des moyens de stockage sur support magnetique, optique, 
mEcanique, ou encore Electronique. De meme, Taccouplement entre moyens 5, 7 de 
couplage n'est pas obligatoirement realise par contact elecUique mais peut, dans d'autres 
modes de realisation, etre realise par contact physique ou encore par emission/reception 
d'ondes electromagnetiques. 

Afm de designer les biens qu'il desire acheter, le client fait cooperer son objet 
portatif 3 avec les surfaces de vente 2. Plus precisement, pour chaque type de bien qu*il 
desire acheter, il accouple le second moyen 7 de couplage de son objet portatif 3 avec un 
premier moyen 5 de couplage associe a une representation 6 de ce type de bien. 

Lors de cet accouplement premier/second moyens de couplage, la valeur du code 
d' identification est transferee vers le premier moyen 5 de couplage (par exemple par 
lecture de la piste dc stockage du code d' identification). Cet accouplement correspond a 



2736177 



12 

un acte de commande d' achat du bien a commercialiser dont une representation est 
associ^e au premier moyen 5 de couplage. Le couple code d' identification / reference de 
bien correspondant k cet acte de commande d' achat est transmis a la centrale 1, afin d'y 
etre m^morisd. Ce couple peut etre stockd provisoirement dans une memoire tampon 20 
connectee au premier moyen 5 de couplage. 

On notera qu'afin de simplifier la figure 2, le module symbolisant les surfaces de 
vente 2 ne comporte qu'un seul ensemble 21 du type comprenant un premier moyen 5 de 
couplage, les raoyens qui lui sont connectes (premiers moyens 6a de stockage de la 
reference de bien, moyens 12 de saisie, moyens 13 d'affichage, mfimoire tampon 20) et 
la representation 6 qui lui est associee. II est clair qu'en r^alite, les surfaces de vente 2 
comprennent une pluraiite de tels ensembles 21. 

La centrale 1 comprend des moyens 9 de memorisation des couples code 
d' identification 61 / r^fdrence de bien 62, et des moyens 10 de traitement de ces couples, 
comprenant notamment des moyens 1 1 de lecture/ecriture de couples dans les moyens 9 
de memorisation. 

La centrale 1 comprend 6galement des moyens 17 d' interrogation des memoires 
tampon 20, de fa9on a recevoir et stocker selon une strategic pr6d6termin6e Tensemble 
des couples code d^ identification 61 / reference de bien 62 stockes provisoirement dans 
les mdmoires tampon 20 connectes aux premiers moyens 5 de couplage des surfaces de 
vente. 

Dans le mode de realisation de T installation de Tinvention presente sur les figures 
2 et 3, chaque premier moyen 5 de couplage des surfaces de vente 2 est connect^ k : 

des moyens 12 de saisie d^une quantite ddsiree du bien dont une 
representation est associee a ce premier moyen 5 de couplage ; 
des moyens 13 d'affichage. 
Les moyens 12 de saisie comprennent par exemple des moyens 
d'incrementation/decrementation de la quantite saisie, se presentant pour le client sous la 
forme de deux touches et On peut prevoir d'associer chacune des deux touches 
*V et a des moyens d' emission d'un son distinct, de fafon h ^viter des erreur de 
saisie. 
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Ainsi, la quantity de bien choisie 15 est transmise k la centrale avec le couple code 
d'identification 61 / nSf^rence de bien 62. 

Les moyens d'affichage permettent d'afficher, dans des zones d'affichagc 16, une 
ou plusieurs des informations suivantes : 
la quantity choisie ; 
le prix unitaire du bien concern^ ; 

le prix total correspondant k la quantity du bien concemd saisie ; 
des caract€risdques du bien concern^ (nombre de calories, promotion, 
provenance, mode de preparation, etc ...). 
Selon une variante, les moyens de saisie d'une quantity et les moyens d'affichage 
de la quantity saisie sont d^port& sur Tobjet portatif. 

La borne de validation d' achat 4 comprend notamment un troisi^me moyen 22 de 
couplage connect^ a la centrale 1, des moyens 23 de presentation d'une liste d'actes de 
commande d'achat» et des moyens 24 de mise a jour et validation de la liste d'actes de 
commande d' achat presentee. 

Afm de valider la liste de tous les actes de commande d' achat qu'il a effectues en 
faisant cooperer son objet portatif 3 avec les surfaces de vente 2, le client fait coop^rer 
son objet portatif 3 avec la borne de validation d'achat 4. Plus pr^cisdment, il accouple le 
second moyen 7 de couplage de son objet portatif 3 avec le troisi^me moyen 22 de 
couplage de la borne de validation d' achat. Lors de cet accouplement second/troisieme 
moyens de couplage, la valeur du code d'identification est transferee de Tobjet portatif 3 
au troisieme moyen 22 de couplage, puis transmise k la centrale 1. En retour, la centrale 1 
renvoie a la borne de validation d* achat 4 une liste de tous les actes de commande d' achat 
comportant le code d'idenUfication 12 en question. La liste renvoyee par la centrale 1 est 
presentee par les moyens 23 de presentation, qui sont par exemple constitu6s d*un ecran 
d'affichage d'un fichier ^lectronique contenant la hste, 

Les moyens 24 de mise a jour et validation de la liste comprennent par exemple : 
des moyens de suppression d'un acte de commande d' achat figurant sur la 
liste presentee ; 

des moyens d^ajout d'un acte de commande d'achat figurant sur la liste 
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presentee ; 

des moyens de paiement (dont un mode de realisation est present^ par la 
suite en relation avec la figure 5), la validation corrcspondant dans ce cas a 
un paiement du montant des biens figurant sur la liste ; 
des moyens 32 de prise de rendez-vous pour la livraison des biens 
figurant sur la liste validee. comprenant par exemple des moyens de 
selection du lieu, du jour et de Theurc de livraison. 
Les moyens de suppression et d'ajout peuvent etre constitues d'un simple clavier 
(ou encore un ecran tactile, une souris electronique, un stylo optique, etc ...) 24 connectc 
a la centrale 1 si les moyens 10 de traitement des couples de la centrale 1 permettent 
d'effectuer de telles operations de suppression et d'ajout de couples dans les moyens 9 de 
memorisation. 

Dans le mode de realisation presente sur les figures 1 a 3, r installation de 
r invention comprend egalemenl : 

une borne d' entree 25, et 
une borne d'information 26. 
La borne d' entree 25 comprend des moyens 27 de d6livrance des objets portatifs 
3, ces moyens 27 etant connectes a la centrale I. Les objets portatifs sonl ici 
impersonnels. 

Dans ce cas. la borne de validation d* achat 4 comprend des moyens 28 de 
desactivation des objets portatifs 3 (ces moyens 28 etant connectes a la centrale 1), et la 
centrale 1 comprend des moyens 29 de gestion de la disponibilit6 des codes 
d' identification 61. 

Les moyens 29 de gestion indiquent aux moyens 27 de delivrance les codes 
d* identification disponibles, c'est-a-dire ceux qui ne sont pas d^J^ stockes sur un objet 
portatif delivre et non desactives, et controlent que les moyens 27 de delivrance delivrent 
bien des objets portatifs stockant des codes d' identification choisis parmi ceux 
disponibles. 

La desactivation consiste par exemple k conserver et mettre hors de portee des 
clients les objets portatifs 3 apres quails ont coop^re avec la bome de validation d'achat 4. 
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des moyens 36 de classement de la liste, par exemplc en fonclion des 
categories de produits commandes (alimentation^ bricolage, vetement, 
etc..) ; 

Etes moyens 37 de suppression d'un acte de la liste ; 
des moyens 38 d'ajout d*un acte sur la liste ; 

des moyens 39 de communication d'informations (promotions sur les 
produits, informations gendrales sur le magasin. recettes, etc ...) ; 
des moyens 310 de foumiture d*une liste type d*actes de commande 
d' achat ou bien d'une lisle precedenmient validee par le meme client. 
II est a noter que la foumiture d'une liste type ou pr^c&Iente permet au client de ne 
pas oublier de commander des produits ou de gagner du temps s'il ne desire pas se 
deplacer le long des surfaces de vente 2. Par ailleurs. un client ayant peu de produits ^ 
commander peut etablir une liste directement a Taide des moyens 38 d'ajout, Ik encore 
sans se deplacer le long des surfaces de vente 2. 

Le fonctionnement du mode de realisation de T invention pr6sent6 ci-dessus a 
raide des figures 1 k 3 est maintenant expliqu6 en relation avec Forganigramme de la 
figure 4. 

Tout d'abord (41), le client entre dans le magasin et la bome d^entree 25 lui remet 
un objet portatif 3 porteur d'un code d' identification specifique, Le client peut demander 
des objets portatifs suppl^mentaires, par exemple s'il est en famille. La bome d' entree 25 
enregistre le code dMdentification de chaque objet portatif delivre et le nombre d'objets 
portatifs delivr6s, et transmet ces informations k la centrale 1. 

Le client peut ensuite utiliser soit les surfaces de vente 2 (Question 42), soit la 
bome d' information 26 (Question 43). 

S'il utilise (44) les surfaces de vente 2, le client effectue ses achats en accouplant 
successivement le second moyen 7 de couplage de son objet portatif 3 avec les premiers 
moyens 5 de couplage auxquels sont associees des representations des produits que le 
client desire commander. Le client saisit pour chaque produit une quanlite desiree. Le prix 
unitaire de chaque produit est indique, ainsi que la quantite saisie par le client et le prix 
correspondant a cette quantite. 
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Les couples code d'identification/acte de commande d* achat (type de produit et 
quantite) sent stockes dans une m6moire tampon puis transmis h la centrale. 

A tout moment, le client peut utiliser (45) la borne d* information pour verifier la 
totalitc de ses commandes et le prix total correspondant. II peut ^galement apporter des 
5 modifications (ajouts, suppressions) h sa liste. ou encore consulter des rubriques, 

interactives ou non. 

SMI a effeclu6 au moins un acte de commande d* achat, que ce soit avcc les 
surfaces de vente ou avec la borne d'information (Question 46). Ic client peut utiliser (47) 
la borne de validation d' achat 4. La borne de validation d' achat propose au client 
10 d'effectuer d*eventuelles demieres modifications ou mises a jour de sa liste, avant de 

valider la commande. Si plusieurs objets portatifs ont etc distribues k Tentrce (cas d'un 
groupe), ils doivent tous etre restitues, de fa^on a permettre une validation globale . 

La figure 5 pr6sente un exemple d'organigranime de validation, dans le cas oil 

celle-ci est effectuee par paiement. 
1 5 Tout d*abord (51), le client peut 6ventuellement mettre a jour ou modifier sa liste. 

Ensuite, la borne de validation 4 demande au client s'il est nouveau ou non (52), 
S'il est nouveau, le client saisit (53) ses coordonn6es (riom, adresse, ...). 
L' installation lui attribue (54) alors une reference client qu'clle stocke en couple avec ses 
coordonnees, puis imprime (55) une carte d^dentification avec stockage, sur support 
20 magn^tique par exemple. de cette reference client, cette carte d' identification ne donne pas 

au client la possibility d*effectuer le paiement, mais lui evile la prochaine fois de saisir de 
nouveau ses coordonnees. II est a noter que cette phase d' identification peut, selon une 
variante, etre effectuee avec la borne d'entree. Enfin, le client effectue le paiement (56) 
par carte bancaire (Carte Bleue (marque deposee), par exemple), avant de saisir (57) les 
25 detail de livraison (date, heure, ...). 

Si ie client n'est pas nouveau, la borne de validation 4 lui demande s'il est en 

compte ou non (58). 

S'il est en compte, le client peut valider (510) directement ses achats, par exemple 
grace a une **carte dc paiement magasin". II peut s'agir d'une carte stockant ses 
30 coordonnees, les references de son compte, et dont Tutilisation est soumise a la 
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foumiture par ce client d'un code secret. Eofin, le client saisit (57) les details de livraison. 

Si le client n'est pas en compte, c*est qu'il possede une carte d* identification avec 
sa reference client D Tintroduit (59) dans la borne de validation 4 qui comprend des 
moyens ad^quats de lecture de la carte d' identification (afm de lire la reference client), 
ainsi que des moyens de foumiture des coordonnees du client a partir de sa reference 
client lue. Enfin, le client effectue (56) le paiement par carte bancaire, puis saisit (57) les 
details de livraison. 

n est clair que d'autres modes de realisation de Tinvention peuvent etre envisages. 
Ainsi, dans un autre mode de realisation preferentiel de Tinvention, chacun des objets 
portatifs comprend des moyens de memorisation d'actes de commande d'achat. Dans ce 
cas, r installation ne comprend pas necessairement de centrale. Toutefois, elle peut en 
comprendre une par exemple pour permettre une gcstion des stocks centralis6e en temps 
reel ou encore pour permettre une modification (^ventuellement de fa^on simultanee) sur 
les surfaces de vente, les bomes de validation et les bomes d* information, de certaines 
references de biens, de certains prix ou encore de certaines informations concemant ces 
references de biens. 
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moyens de mise i jour ct validation. 

2 . Installation selon la revendication 1, caract^risee en ce que lesdits moyens de 
memorisation d'actes de commande d'achat sont compris dans une centrale de 
memorisation et de traitement d'actes de commande d' achat, ladite centrale etant 
connectee a chacun desdits premiers moyens de couplage des surfaces de vente et au 
troisieme moyen de couplage de la bome de validation d' achat, 

en ce que, lors d'un accouplement du second moyen (7) de couplage d'un desdits 
objets portatifs avec Tun desdits premiers moyens (5) de couplage des surfaces de 
ventes, la valeur du code d' identification est transferee vers ledit premier moyen de 
couplage et ledit couple code d' identification / reference de bien est transmis k et 
memorise dans ladite centrale, 

et en ce que, lors d'un accouplement du second moyen (7) de couplage d*un 
desdits objets portatifs avec ledit troisieme moyen (22) de couplage de la bome de 
validation d' achat, la valeur dudit code d* identification est transferee vers ledit troisieme 
moyen de couplage puis transmise k ladite centrale qui, en retour, renvoie a ladite bome 
de validation ladite liste de tous les actes de commande d' achat comportant ledit code 
d' identification. 

3 . Installation selon la revendication 1, caracterisee en ce que chacun desdits objets 
portatifs comprend des moyens de memorisation d'actes de commande d* achat, 

en ce que, lors d'un accouplement du second moyen de couplage d'un desdits 
objets portatifs avec Tun desdits premiers moyens de couplage des surfaces de ventes, la 
valeur de la reference de bien est transferee vers ledit second moyen de couplage et ledit 
couple code d' identification / r^Krence de bien est memorise dans lesdits moyens de 
memorisation d'actes de commande d' achat, 

et en ce que, lors d'un accouplement du second moyen de couplage d'un desdits 
objets portatifs avec ledit troisieme moyen de couplage de la bome de validation d' achat, 
ladite liste de tous les actes de commande d'achat comportant ledit code d' identification 
est transferee vers ledit troisieme moyen de couplage. 

4 , Installation selon I'une quelconque des revendications 1 k 3, caracterisee en ce 
que ledit accouplement est du type appartenant au groupe comprenant : 
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consiste k conserver ct mettre hors de portee d'un client ledit objet portatif (3) aprcs que le 
second moyen de couplage a ete accouple au troisieme moyen de couplage de la bome de 
validation d' achat. 

1 4 . Installation selon la revendication 2 et Tune quelconque des revendications 12 et 
13, caract^ris6e en ce que ladite bome d'entree (25) comprend des moyens (30) de 
selection d*un nombre, au moins egal a deux, d'objets portatifs (3) fonnant un groupe, 
lesdits moyens de selection etant connect^ a ladite centrale, 

en ce que ladite centrale (1) memorise de fa?on chaln6e les codes d' identification 
correspondant aux objets portatifs dudit groupe, de fa9on que, lorsque le second moyen 
(7) de couplage d'un des objets portatifs (3) dudit groupe est accoupl^ au troisi&me 
moyen (22) de couplage de la bome de validation (4), la centrale attend que le second 
moyen de couplage de tous les autres objets portatifs dudit groupe aient 6x6 accoupl^s au 
troisieme moyen de couplage de la bome de validation pour renvoyer k ladite bome de 
validation une liste globale cumulant toutes les listes assocides aux codes d'identification 
memorises de fa^on chain^e dans la centrale. 

1 5 . Installation selon I' une quelconque des revendications 1 h 14, caracterisee en ce 
que ladite bome de validation (4) comprend des moyens (32) de prise de rendez-vous 
pour la livraison des biens figurant sur la liste validee, comprenant des moyens de 
selection d'au moins un parametre appartenant au groupe comprenant le lieu, le jour et 
rheure d*un rendez-vous de livraison. 

1 6 . Installation selon Tune quelconque des revendications 1 i 15, caracterisee en ce 
qu'elle comprend au moins une bome d'information (26), comprenant un quatrieme 
moyen (33) de couplage d'information, ladite bome d'information comprenant en outre 
au moins certains des moyens appartenant au groupe comprenant : 

des moyens (34) d'affichage de ladite liste d'actes de commande d' achat ; 
des moyens (35) d'impression de ladite liste d*actes de commande 
d* achat; 

des moyens (36) de classemeni, selon au moins un cntere predetermine, 

des biens figurant sur ladite liste d'actes de commande d'achat ; 

des moyens (37) de suppression d'un acte de commande d' achat figurant 
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siir ladite liste d'actes de commande d'achat ; 

des moyens (38) d'ajout d'un nouvel acte de commande d'achat sur ladite 

liste d'actes de commande d* achat ; 

des moyens (39) de communication d* informations ; 

des moyens (310) de fouraiture d'une liste type d'actes de commande 

d*achat ou d'une liste d'actes de commande d'achat prccedemment validfe 

par un meme client ; 

et en ce que chacun desdits objets portatifs (3) est 6galement destin6 h coop^rer 
avec ladite bome d'information (26) de fafon que. lors d'un accouplemenl du second 
moyen (7) de couplage d'un desdits objets portatifs avec ledit quatrieme moyen (33) de 
couplage de la bome d' information, une liste des actes de commande d'achat comportant 
ledit code d' identification est extraite desdits moyens de memorisation (1) afm d'etre 
transmise a ladite bome d'information. 
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* colonne 1, ligne 20 - colonne 2, ligne 
63 * 

* colonne 8, ligne 50 - colonne 9, ligne 
58 * 

* colonne 10, ligne 31 - colonne 12, ligne 
5; revendications; figures * 

FR-A-2 693 643 (FELTIN ANNIE ;FELTIN 
CLAUDE) 21 Janvier 1994 

* abrege; revendications 1-8; figures 
1-8,11-18 * 

* page 6, ligne 1 - page 21. ligne 9 * 

* page 22. ligne 26 - page 25, ligne 26 * 

* page 33, ligne 5 - page 37, ligne 11 * 

EP-A-0 110 085 (BERKEL PATENT NV) 13 Juin 
1984 

* abrege; revendications; figure 1 * 

IBM TECHNICAL DISCLOSURE BULLETIN, 

vol. 37. no. 3, Mars 1994. NEW YORK, US. 

pages 269-270, XP00O441469 

ANONYMOUS: "Computer-Automated Shopping" 

* le document en entier * 

EP-A-0 570 913 (ACCUMUUTA VERWALTUNGS 
GMBH) 24 Novembre 1993 

* le document en entier * 

DE-A-41 34 872 (BEOEY CHRISTIAN) 29 Avril 
1993 



* le document en entier * 



1-16 



1-16 



1,2.4.12 



1,2, 
4-11.15, 
16 



1-16 



1,2,4,6, 
8,10,12. 
13J6 



DOMAINES TECHNIQUES 
RECHERCHES (iDtOL^ 



G07F 
G07G 



28 Mars 1995 



Guivol, 0 



CATECORIE DES DOCUMENTS QTES 

X : pvticuIi4rciB<nt pertinent i lui soil 

Y : pvtiailiim&cnt pertinent co cocstinaisoo avec un 

autre tfoaincot de la ntee catcgwie 
A. : pcrtincat i rencontre ^au noins une revendication 

OKI am^rv-plui technologic ue geaM 
O : divulgation non-«crite 

P : document intcrciJairc 



tbeorie ou prindpc i ta base dc rinvcntion 
docuiaenl dc trcvet MnMdant d'uac daU antirieure 
a la date de depdt et ^ui n'a etc public ^ifd cent date 
de d^t ou ^ii'a une date poslcmtire. 
: dte dans la doiande 
cite pour d'autrcs raisons 



& : ncmbre de la nhrnt famillc, docunent cormpondaiil 
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eUbli sur la base dcs dcrnicrcs revcndications 
dcposecs avant le commencement dc la recherche 
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DocuME^^^s consideres comme pertinents 



CiCadoa du dDOBnenC avtc iadkation, en cas de besoin, 
des parties pertinent cs 



OMCCfBfas 

1« U rfcaimDrffl 



US-A-3 541 3G9 (CUTTER ROBERT J) 17 
Noventire 1970 

* le document en entier * 

US-A-2 888 197 (JOHN WINN ET.AL.) 26 Mai 
1959 

* colonne 1, ligne 27 - ligne 46 * 

* colonne 3, ligne 8 - colonne 5, ligne 13 
* 

* colonne 13, ligne 33 - ligne 72 * 

* revendi cations 1-17; figures 1-7 * 

IBM TECHNICAL DISCLOSURE BULLETIN, 
vol. 17. no. 9, Fevrier 1975, NEW YORK, 
US. 

page 2605 XP002G0O189 

ANONYMOUS: "Automated Retailing System. 

February 1975." 

* le document en entier * 



1,2,4,6. 
8,10.12. 
16 



DOMAINES TECHNIQUES 
RECHEKCHES (htCU*) 



Date txJki^tmM 4t Ja rackfrck* 

28 Mars 1996 



Guivol . 0 



CATEGORJE DES DOCUMENTS QTES 

X : partlotUifcment pcrtloent 1 lui usl 

Y : partlailiircncat pertinent co combinaisoo av«c tm 

uttre doaiment it la raCnt cai^etmc 
A : patiROit a I'encontrt d'ui moias one rwef}4icatioa 

ou uri^re^plu techfiDiogique general 
O : tfivuJgation Don-«crite 

P : document iDtercaturc 



T : Uiterie on prindpc i b tost 4m rinvcntion 

E : tfocnncnt 4c brevet btecfidant 4'uae 4*tt lAtcrieure 

a la date it ikodt cf ^ui n'a etc public qu'a cettc 4atc 

de d^t ou %vi use 4ate post^nevre. 
D : dxh dans la dcnaada 
L : cite pour d'autrcs raisoas 

A ; nacnbre dc la ratae faaillc, document corrcspoodaat 
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